
Política de Habeas Data y Protección de Datos en la Mas Rural Fundacion 
Carvajalino 
 
 

1. ALCANCE 

El presente manual es aplicable a los datos personales que se soliciten a los clientes 
y prestadores de servicio de la Mas Rural Fundacion Carvajalino, así como a 
personas naturales registradas en las bases de datos. Contiene las políticas de 
acuerdo a las normas de referencia, así como el procedimiento para solicitud de 
información, actualización, supresión de datos o cualquier otro requerimiento que 
tenga el Titular relacionado con la información que tenga en 

 
2. NORMAS DE REFERENCIA. 

  
MARCO DE REFERENCIA LEY 1581 DE 2012 
Constitución Política, artículo 15. 
Ley 1266 de 2008 
Ley 1581 de 2012 
Decretos Reglamentarios 1727 de 2009 y 2952 de 2010, y Decreto Reglamentario 
parcial No 1377 de 2013 Sentencias de la Corte Constitucional C – 1011 de 2008, 
y C - 748 del 2011. 
 
 

3. DEFINICIONES de acuerdo con el Decreto 1377 de 2013 
 
Autorización: Consentimiento previo, expreso e informado del Titular para llevar a 
cabo el Tratamiento de Datos Personales. 
 
Aviso de Privacidad: Comunicación verbal o escrita generada por el Responsable, 
dirigida al Titular para el Tratamiento de sus Datos Personales, mediante la cual se 
le informa acerca de la existencia de las Políticas de Tratamiento de información 
que le serán aplicables, la forma de acceder a las mismas y las finalidades del 
Tratamiento que se pretende dar a los datos personales. 
 
Base de datos: Conjunto organizado de datos personales que sea objeto de 
Tratamiento. 
 
Dato Personal: Cualquier información vinculada o que pueda asociarse a una o 
varias personas naturales determinadas o determinables. Ejemplo: nombre, 
dirección, cedula de ciudadanía, teléfono. 
 
Dato sensible: Información que afecta la intimidad del Titular o cuyo uso indebido 
puede generar su discriminación, tales como aquellos que revelen el origen racial o 
étnico, la orientación política, las convicciones religiosas o filosóficas, la pertenencia 
a sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos o que promueva 
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intereses de cualquier partido político o que garanticen los derechos y garantías de 
partidos políticos de oposición así como los datos relativos a la salud, a la vida 
sexual y los datos biométricos, entre otros, la captura de imagen fija o en 
movimiento, huellas digitales, fotografías, iris, reconocimiento de voz, facial o de 
palma de mano, etc. 
 
Titular: Persona natural cuyos Datos Personales sean objeto de Tratamiento. 
 
Encargado del Tratamiento: Persona natural o jurídica, pública o privada, que por 
sí misma o en asocio con otros, realice el Tratamiento de Datos Personales por 
cuenta del Responsable del Tratamiento. 
 
Transferencia: La transferencia de datos tiene lugar cuando el Responsable y/o 
Encargado del Tratamiento de datos personales, ubicado en Colombia, envía la 
información o los datos personales a un receptor, que a su vez es Responsable del 
Tratamiento y se encuentra dentro o fuera del país. 
 
Transmisión: Tratamiento de Datos Personales que implica la comunicación de los 
mismos dentro o fuera del territorio de la República de Colombia. 
 
Tratamiento: Cualquier operación o conjunto de operaciones sobre Datos 
Personales, 
 

 
4. TRATAMIENTO AL CUAL SERÁN SOMETIDOS LOS DATOS 

PERSONALES RECOLECTADOS POR MAS RURAL FUNDACION 
CARVAJALINO. 

 
 
Mas Rural Fundacion Carvajalino obtendrá y utilizará los datos personales que en 
efecto se requieran para el desarrollo de su objeto social, para cumplir con sus 
deberes legales y para atender en debida forma la relación que establezca con el 
titular de los datos; de forma tal que evitará solicitar información ajena a dichos 
propósitos.  
 
Para contactar, vía correo electrónico, o por cualquier otro medio, a personas 
naturales con quienes tiene o ha tenido relación Mas Rural Fundacion Carvajalino 
Ya sean clientes o prestadores de servicios. 
 

5. Políticas de Tratamiento de Datos Personales. 
 
Derechos de los clientes de Mas Rural Fundacion Carvajalino. 
 



Legalidad: El Tratamiento de datos personales se realizará conforme a las 
disposiciones legales aplicables (Ley Estatutaria 1581 de 2012 y sus decretos 
reglamentarios). 

 
LIBERTAD. 
 
El, uso, captura, recolección y tratamiento de datos personales sólo puede 
llevarse      a cabo con el consentimiento, previo, expreso e informado del Titular. El 
titular tiene derecho a solicitar prueba de la autorización otorgada a Mas Rural 
Fundacion Carvajalino, puede revocar la autorización y/o solicitar la supresión del 
dato cuando en el tratamiento no se respeten los principios, derechos y garantías 
constitucionales y legales.  
  
FINALIDAD. 
 
El uso, captura, recolección y tratamiento de datos personales a los que tenga 
acceso y sean recogidos por Mas Rural Fundacion Carvajalino, tendrán un fin 
legítimo el cual será informado oportunamente al respectivo titular. 
 
VERACIDAD Y CALIDAD. 
 
La información sujeta a uso, captura, recolección y tratamiento de datos personales 
debe ser veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible.  
  
TRANSPARENCIA. 
 
Transparencia: En el Tratamiento de Datos Personales se garantiza el derecho del 
Titular a obtener en cualquier momento y sin restricciones, información acerca de la 
existencia de datos que le conciernan.  
 
ACCESO Y CIRCULACION RESTRINGIDA. 
 
El Tratamiento de datos personales solo podrá realizarse por las personas 
autorizadas por el Titular y/o por las personas previstas en la Ley. 
  
SEGURIDAD. 
 
Los datos personales e información usada, capturada, recolectada y sujeta a 
tratamiento en Mas Rural Fundacion Carvajalino, será objeto de protección en la 
medida en que los recursos técnicos y estándares mínimos así lo permitan. 
 
CONFIDENCIALIDAD. 
 
Las personas que administran, actualicen o tengan acceso a información de 
cualquier tipo de uso exclusivo de Mas Rural Fundacion Carvajalino deberán 
comprometerse a mantener estricta confidencialidad. 



 
 
 
 

6. PROCEDIMIENTO DE ACCESO, CONSULTA, RECTIFICACIÓN. 
 
El titular de la información tiene derecho a acceder a sus datos personales y a los 
detalles del tratamiento de los mismos, así como a rectificarlos y actualizarlos en 
caso de ser inexactos o a solicitar su eliminación cuando considere que resulten ser 
excesivos o innecesarios para las finalidades que justificaron su obtención u 
oponerse al tratamiento de los mismos para fines específicos. 
 
Para lo anterior debe enviar una solicitud a la dirección electrónica 
administracion@fundacionmasrural.org 
 

7. Reclamos. 
 
Cuando titular o sus causahabientes que consideren que la información contenida 
en una base de datos debe ser objeto de corrección, actualización o supresión, o 
cuando adviertan el presunto incumplimiento de cualquiera de los deberes 
contenidos el artículo 15 de la Ley 1581 de 2012 podrán presentar un reclamo ante 
Mas Rural Fundacion Carvajalino  
 
 

1. El reclamo se formulará mediante solicitud dirigida a Mas Rural Fundacion 
Carvajalino, con la identificación del Titular, la descripción de los hechos que 
dan lugar al reclamo, la dirección, y acompañando los documentos que se 
quiera hacer valer. 

  
2. El término máximo para atender el reclamo será de quince (15) días hábiles 

contados a partir del día siguiente a la fecha de su recibo.  
 
 

8. ÁREA RESPONSABLE DE LA ATENCIÓN DE LA PETICIONES, 
CONSULTAS, RECLAMOS 

  
Cualquier consulta, petición queja o reclamos favor hacerla llegar a la administración 
de la Mas Rural Fundacion Carvajalino correo electrónico  
administracion@fundacionmasrural.org  
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Autorización 

Mas Rural Fundacion Carvajalino solicitará autorización previa, expresa e 
informada a los Titulares de los Datos Personales sobre los que requiera realizar el 
Tratamiento. 

Esta manifestación de voluntad del Titular puede darse a través de diferentes 
mecanismos puestos a disposición por Mas Rural Fundacion Carvajalino, tales 
como: 

• Por escrito, diligenciando un formato de autorización para el Tratamiento de Datos 
Personales determinado por Mas Rural Fundacion Carvajalino. 

• De forma oral, a través de una conversación telefónica o en videoconferencia. 

• Mediante conductas inequívocas que permitan concluir que otorgó su autorización, 
a través de su aceptación expresa a los Términos y Condiciones de una actividad 
dentro de los cuales se requiera la autorización de los participantes para el 
Tratamiento de sus Datos Personales. 

IMPORTANTE: En ningún caso Mas Rural Fundacion Carvajalino asimilará el 
silencio del Titular a una conducta inequívoca. 

 


